NOTA DE ESCLARECIMENTO N°01

O SAAE AMBIENTAL - SERVICO AUTONOMO DE AGUA, ESGOTO E MEIO AMBIENTE
DE SANTA FE DO SUL/SP, TORNA PUBLICO a presente NOTA referente ao Edital de
CHAMAMENTO PUBLICO N° 02/2022 — PROCESSO N° 1481/2022 — Credenciamento de
Institui¢es Bancérias:

Conforme solicitado via e-mail, segue abaixo as respostas do pedido de esclarecimento do BANCO
CAIXA ECONOMICA FEDERAL.

1.1 Em atencdo a Clausula Sexta, item 6.1.10 da minuta, informamos que 0s recebimentos
realizados nos Canais Correspondentes Caixa Aqui, ndo ha guarda nem entrega a
CONTRATANTE, do documento fisico arrecadado. Desta forma, solicitamos anuéncia deste
ente para cadastramento do canal nas condigdes informadas.

Resposta: Ciente. De acordo. O credenciamento € para a Instituicdo Financeira, cabendo
a mesma a definicdo dos canais de atendimento de acordo com seus interesses.

1.2 Os Correspondentes Caixa Aqui estdo autorizados a receber documentos somente em
espécie ou com utilizacdo de cartdo de débito em conta. Solicitamos anuéncia.

Resposta: Cabe a Instituicdo Financeira a definicao relativa a forma de recebimento dos
documentos pelos seus correspondentes. Ciente. De acordo.

1.3 Em atencéo ao item 6.1.8 do Anexo | e 6.1.10 da minuta, informamos que a CAIXA
mantem as informac@es de transmisséo de arrecadacao em meio eletrébnico por um periodo
méaximo de 1800 dias. Solicitamos concordancia com o prazo.

Resposta: Ciente. De acordo com o prazo.

1.4 Em atencdo a Clausula Sexta - item 6.1.2.1 da Minuta, informamos os canais de
atendimento para recebimento dos documentos de arrecadacdo na CAIXA: Guichés de Caixa,
Lotéricas, Terminais de Autoatendimento, Internet Banking, Correspondentes Bancérios
Caixa Aqui e Débito Automatico. Solicitamos anuéncia.

Resposta: Ciente. De acordo.

2. Solicitamos esclarecimentos a respeito do item 6.7.5 do Anexo | e 7.1.5 da Minuta, uma vez
que ndo é possivel inferir da redacdo a que custas se refere, bem como prazo, forma de
cobranca e quem devera ser cobrado.

~ Resposta: Os itens questionados se refere as custas constantes no Item 11 do edital e
CLAUSULA QUARTA da Minuta, ou seja, aos valores a serem pagos por documento recebido.

Santa Fé do Sul, 20 de setembro de 2022.

PRISCILA GARCIA PADILHA
Presidente da CPL
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